
Veuillez vous renseigner sur les heures de consultation 
exactes auprès du centre familial respectif.

Dransdorf et Endenich
Centre familial Gerhard-Hauptmann 
Gerhard-Hauptmann-Straße 11, 53121 Bonn 
Tél. : 0228 – 77 87 78 0 

Centre familial Am Vogelsang 
Siemensstraße 41, 53121 Bonn 
Tél. : 0228 – 77 87 54 0 

Centre familial Sonnenschein 
Am Bleichgraben 40, 53121 Bonn 
Tél. : 0228 – 38 27 66 0 

Bad Godesberg et Mehlem 
Centre familial Villa Vielfalt 
Koblenzer Str. 81, 53177 Bonn 
Tél. : 0228 – 36 35 36 

Centre familial Metzental 
Talstr. 7, 53177 Bonn 
Tél. : 0228 – 74 83 77 32 

Centre familial Kleine Helden 
Friedrich-Bleek-Straße 1, 53179 Bonn 
Tél. : 0228 – 77 87 57 

Centre familial Monti-Haus 
Domhofstr. 27a, 53179 Bonn 
Tél. : 0228 – 77 87 15 0
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En voiture  : des places de stationnement sont dispo- 
nibles directement devant le centre de conseil et dans 
les environs.
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Mentions légales  : Madame la maire de la ville fédérale de Bonn, Office de 
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Französisch

Comment nous trouver :Consultations dans les centres familiaux

En tram/métro  : Ligne 16 ou ligne 63 jusqu’à l’arrêt 
« Tannenbusch Mitte ». 

En bus  : Lignes 601, 602, 630, 731, jusqu’à l’arrêt 
« Tannenbusch Mitte »

Dans les établissements suivants, nous proposons des 
consultations ouvertes, ainsi que des cafés et des évé- 
nements pour les parents. Les offres sont ouvertes et 
gratuites pour tous les enfants, adolescents, parents et 
autres personnes ayant le droit de garde ainsi que pour les 
professionnels du quartier concerné. Si vous avez besoin 
d’une traduction, veuillez en informer le centre familial.

Auerberg
Centre familial An der Rheindorfer Burg 
An der Rheindorfer Burg 2, 53119 Bonn 
Tél. : 0228 – 77 87 13 0

Holzlar
Centre familial Holzlar 
Finkenweg 29 b, 53229 Bonn 
Tél. : 0228 – 77 87 71 0

Tannenbusch
Centre familial Lummerland 
Zoppoter Str. 2, 53119 Bonn 
Tél. : 0228 – 77 87 17 0 

Centre familial Mosaik 
Waldenburger Ring 30, 53119 Bonn 
Tél. : 0228 – 77 87 32 0 

Centre familial Garderie Montessori 
Waldenburger Ring 44, 53119 Bonn 
Tél. : 0228 – 77 87 58 0 

Centre familial Farbenfroh 
Chemnitzer Weg 11, 53119 Bonn 
Tél. : 0228 – 66 42 1 

Centre familial Abenteuerland 
Stolpstraße 2, 53119 Bonn 
Tél. : 0228 – 38 27 62 0 

Medinghoven et Brüser Berg 
Centre familial Kinderwelt 
Fahrenheitstr. 55, 53125 Bonn 
Tél. : 0228 – 38 27 61 4 

Centre familial Wunderland 
Stresemannstraße 28, 53123 Bonn 
Tél. : 0228 – 38 27 23 2

les lundis, mardis et jeudis 
de 8 h à 12 h et de 12 h 30 à 15 h 30 
Mercredi 
13 h à 15 h 30 
Vendredi 
de 8 h à 13 h 

Centre de conseil pour les parents, les enfants et les 
adolescents 
Oppelner Str. 130, 53119 Bonn 
Téléphone : 0228 – 77 45 62 
E-mail : familie.beratung@bonn.de

Permettez-nous de nous présenter 
Centre de conseil pour les parents, les enfants et les adolescents



Chères lectrices, chers lecteurs, 

la vie de famille est marquée par des hauts et des bas. 
Les défis et les conflits en font partie et sont tout à fait 
normaux. Mais parfois, les inquiétudes nous submer-
gent. Il peut alors être utile de demander de l’aide. Nous 
nous tenons volontiers à votre disposition – avec une 
oreille attentive et des conseils compétents. Notre offre 
s’adresse aux adultes, aux enfants, aux adolescents ainsi 
qu’aux professionnels de l’éducation et comprend toutes 
les questions relatives à la famille et à l’éducation.

Nos consultations sont gratuites, facultatives et bien 
entendu confidentielles. Nous sommes soumis au  
secret professionnel légal et, contrairement aux ser-
vices spécialisés d’aide à la famille et à l’éducation, nous 
ne participons pas aux procédures devant le tribunal de 
la famille.

Afin de vous offrir une flexibilité maximale, nos consulta-
tions ont lieu aussi bien en présence dans notre centre 
de conseil que par téléphone ou vidéo.

En plus de nos consultations régulières dans diffé-
rents endroits de la ville, nous proposons une variété 
d’offres en présentiel et en ligne. Vous trouverez à tout  
moment les thèmes et les offres actuels sur notre page 
d’accueil à l’adresse www.bonn.de/familienberatung et 
sur le portail de la famille de la ville de Bonn à l’adresse 
www.guterstart.nrw.de/bonn.suche.

Cordialement

Alexandra Marland
Directrice du centre de conseil pour les parents,  
les enfants et les adolescents

Équipe et langues

Notre équipe se compose de professionnels de l’éduca-
tion et de la psychologie ayant des qualifications théra-
peutiques supplémentaires  ; en outre, une conseillère 
spécialisée sur la violence sexuelle et des points forts 
sur le thème de la fuite et de la migration.

Nous parlons l’allemand, l’anglais, l’arabe, le serbe, le 
français, le néerlandais, le bosniaque et le croate et nous 
ferons appel à des interprètes si nécessaire.

Nous conseillons les parents en ce  
qui concerne :

•	 des questions pédagogiques et des difficultés 
d’éducation

•	 des crises familiales
•	 des inquiétudes concernant le développement  

de l’enfant
•	 des troubles du comportement  

(p. ex. agressivité, problèmes de concentration, 
incontinence, retrait social)

•	 la puberté
•	 la séparation/le divorce et l’organisation de la  

future vie de famille 

Nous conseillons les enfants, les  
adolescents et les jeunes jusqu’à leur  
22e anniversaire, en ce qui concerne :

•	 des problèmes dans la famille ou avec des ami(e)s
•	 des problèmes scolaires
•	 le chagrin d’amour
•	 la solitude, les peurs ou le chagrin
•	 les comportements d’automutilation

Bien entendu, vous pouvez également nous contacter avec 
des questions complètement différentes qui vous pèsent.

E-mail : jugendberatung@bonn.de
Internet : www.bonn.de/familienberatung

Nous conseillons les professionnels de 
l’éducation en ce qui concerne :

•	 des questions ou des préoccupations concernant les 
enfants/adolescents

•	 des difficultés dans le travail pédagogique
•	 les conflits d’équipe et proposons une supervision 

en cas de besoin

Offres événementielles

Notre offre comprend, entre autres, les sujets suivants :

Événements pour les parents
•	 les phases de développement et les problèmes de 

développement des enfants
•	 l’éducation aux médias et d’autres questions 

éducatives
•	 des questions sur la puberté
•	 être père au 21e siècle
•	 l’éducation sexuelle et la prévention de la  

violence sexuelle
•	 Fuite et migration

Offres de groupe
•	 Focus sur l’enfance (groupe de séparation et de 

divorce pour les parents)
•	 Groupe de séparation et de divorce pour les enfants
•	 Petit déjeuner mère-enfant-culture

Nous développons en permanence de nouvelles offres et 
sommes ouverts aux demandes thématiques de votre part.

Les offres actuelles peuvent être consultées sur  
www.bonn.de/familienberatung sous « Veranstaltung 
und Aktuelles » ou sur le portail de la famille de la ville 
de Bonn.

Consultations dans les écoles

Dans les écoles suivantes, nous proposons des consul-
tations régulières pour les élèves, mais aussi pour les 
enfants et les adolescents ainsi que pour les parents  
du quartier.

École d’éducation générale  
Berthold Brecht Tannenbusch
Schlesienstraße 21–23, 53119 Bonn
Tél. : 0228 – 77 72 30 / – 77 69 48 / – 77 69 50

École Emilie-Heyermann
Robert-Koch-Str. 36, 53115 Bonn
Tél. : 0228 – 77 74 70

Lycée Friedrich-Ebert
Ollenhauerstr. 5, 53113 Bonn
Tél. : 0228 – 77 75 19/-20

École Notre-Dame de Bonn
Königstraße 17–19, 53113 Bonn
Tél. : 0228 – 21 07 00

Lycée Clara-Schumann
Loestr. 14, 53113 Bonn
Tél. : 0228 – 77 74 40

École d’éducation générale cinquième de Bonn
Eduard-Otto-Straße 9, 53129 Bonn
Tél. : 0228 – 77 75 04

Nous élargissons constamment notre offre de consulta-
tions dans les écoles et auprès d’autres partenaires de 
coopération.

http://www.bonn.de/familienberatung
http://www.bonn.de/familienberatung



